CONG TY CO PHAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
DICH VU DU LICH CHQ LON Poc Lap — Tw Do — Hanh Phiic

Sé: 07 /2026/BC-CLT Tp. H6 Chi Minh, ngay .09 thing .06 nam 2026

BAO CAO KET QUA
HOAT PONG KINH DOANH 2025

I. PAC PIEM TINH HINH NAM 2025
* Thudn lgi:

- Nam 2025 dugc danh gia 1a nam ting tdc ciia nganh Du lich Viét Nam trong tién trinh phuc hdi
hoan toan va hdi nhdp sau rdng vai thi truong du lich toan cau. V6i nhimg nd luc ddng bd, nim
2025 nganh Du lich Vi€t Nam dat dugc nhimg con s6 tang trudng an tuong. Theo Cuc Théng ke,
tong khéch du lich ndi dia dat khoang 135,5 triéu luot; tdng luong khach quoc té dén Viét Nam dat
khoang 21,2 triéu luot, ting trén 20% so véi nam 2024. Nam 2025, tong thu tir du lich 1an dau tién
vuot méc 1 triéu ty déng. Doanh thu dich vu luu tri va an u("ing dat trén 843 nghin ty dong, tang
14,6% so véi nam 2024; doanh thu du lich lit hanh dat gén 94 nghin ty déng, tang trén 20%.

- Cuc Théng ké, Bo Tai chinh cho biét téng san phdm trong nude (GDP) niam 2025 ting truong khé
voi muc tang ude dat 8,02% so voi ndm trude. Quy md GDP theo gid hi¢n hanh ndm 2025 udc dat
12.847,6 nghin ty dong, tuong duong 514 ty USD, tang 38 ty USD so v&i nam 2024 (476 ty USD)

- Thuong hiéu uy tin Cholontourist s& hiru bé day lich sir phat trién hon 35 nim.

- Cac Khach san, Nha hang thugc Cong ty hoat dong ldu nam da tré nén vé ciing quen thudc véi
nhidu khéch hang ca trong va ngoai nudc.

- Tap thé can b, cong nhan vién, nguoi lao dong cua Cong ty ludn néu cao tinh than trach nhiém,

chu dong, sang tao va thit chat tinh than doan két ndi bo.
* Khé khin:

- Nam 2025, kinh té Viét Nam dién ra trong béi canh kinh té thé gidi tlep tuc phuc héi cham,
tiém 4n nhiéu yéu t6 bit én. Téang truong toan cau c6 cai thién song thiéu dong déu; lam phat
tuy duge kiém soat nhung van gdy 4p luc 1én chi phi san xuét; chinh séch tién té tai cdc nén
kinh té 16n duy tri trang thai than trong. Cung voi do, cang thang dia chinh tri, xung dot thuong

mai va nhiing gian doan cuc bd cua chudi cung ting tiép tuc anh hudng dén thuong mai va dau
tu qudc té.

- Piu thang 04/2025, chinh sach thwong mai mang tén "Ngay g1a1 phong" dugc trlen khai, ap
murc thue co ban 10% d6i v6i hang nhap khau tir tat ca quoc gia va ving lanh thd vao My, va
mirc thué déi ung cao hon dbi véi cac qudc gia ¢6 thdng du thuong mai cao véi My, qua dé
lam rung chuyén hé théng thuong mai toan cau.

- Niam 2025 1a mdt nam c6 nhiéu thach thic d6i véi thi truong ngoai hdi Viét Nam, khi dong
Viét Nam (VND) chiu 4p luc mét gia o rét so véi ddng USD. Theo sb liéu téng hop, ty gia
USD/VND trén thi trudng lién ngén hang tang khoang 3,4% so voi thoi diém ddu nam 2025.
Diédu nay anh huéng dén chi phi dau vao cta dich vu cung tmg trong nganh du lich.

- Tw01/07/2025, mé hinh chinh quyén dia phuong 2 cip tai Thanh pho Hd Chi Minh di vao hoat
dong ddng bd. Su thay dbi nay doi hoi thoi gian thich tmg trong viée g1a1 quyét thu tuc hanh
chinh lién quan dén doanh nghiép tai co so, doi ltc gay ra su cham tré cuc bd trong cong tc
phdi hop da bén.
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- Khoan muyc chi phi thué d4t van dang la khoan chi phi anh huéng I6n nhét dén hiéu qua kinh doanh
ctia Cong ty. Tién thué dat tai thanh phé H5 Chi Minh nam 2025 tinh tir Bang gid dét diéu chinh
theo Quyét dinh s6 79/2024/QD-UBND ngay 21/10/2024 va Ty 1& phén trim tinh don gia thué dat
theo Quyét dinh s6 09/2025/QB-UBND ngay 20/01/2025 ciia Uy ban Nhéan dan Thanh phé H)

Chi Minh.

- Hoat dong khai thac kinh doanh céc tai san cua Cong ty trong nam 2025 van gip kho khin do nhu
cdu cta thi trudng tiép tuc sut giam va mot s6 dbi tac da ngung hop tac do gép kho khén trong viée
kinh doanh. Céng ty c¢6 géng duy tri va tim kiém thém céc dbi tac dé khai thac t6i da céc tai san

cua Cong ty.

II. KET QUA HOAT PONG KINH DOANH NAM 2025:
1. Két qua hoat ddng kinh doanh:

Dvt: ty dong
SO SANH SO SANH
- Téng, giam Ting, giam Ghi
,? - . ];ll.‘.‘-“ N 25 TH2025 véi TH2025 véi oAl
I KH2025 TH2024
T 2024 7 7 Z
Ke Thue TV 16 % So TV Ié % So
hoach | hién Y7o | idn YIE7o 1 idn
1 Téng doanh thu 137,88 | 135,00 | 142,54 | 105.59% 7.54 1 103,38% | 4,66
2 | Loi nhuén trude thué 13,49 9.00 | 18.15|201.67% 9,15 | 134,54% | 4,66
2. Két qua kinh doanh theo linh vuc hoat dong:
Dvt: dong
Linh vie kinh doanh I,(ha‘l _th?c Trﬁun‘g tam Khach san Cong
cac tai san lir hanh :
1) (2) (3) (4)=(1+2+3)
Doanh thu 108.798.240.065 | 23.052.591.093 | 10.695.136.211 | 142.545.967.369
Giam trir doanh thu - 2.916.667 - 2.916.667
Gia vdn 77.372.013.316 | 20.380.037.869 | 10.084.764.623 | 107.836.815.808
Loi nhuén gop 31.426.226.749 | 2.669.636.557 610.371.588 | 34.706.234.894
Chi phi ban hang 184.682.614 - - 184.682.614

Chi phi quan ly

9.347.823.846

1.653.621.884

11.001.445.730

Loi nhuan thuan

21.893.720.289

1.016.014.673

610.371.588

23.520.106.550

Loi nhuén tai chinh (4.918.985.477) . 631.963 | (4.918.353.514)
Loi nhuan khac (453.782.471) 558 941.922 (452.839.991)
Loi nhuan trude thué 16.520.952.341 | 1.016.015.231 611.945.473 | 18.148.913.045
Thué TNDN 1.556.554.536

Loi nhuén sau thué

16.592.358.509
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Téng hop loi nhudn céc linh vuc hoat dong:

Nim 2025, két qua hoat dong cua céc linh vuc kinh doanh Céng ty nhu sau:

Hoat dong kinh doanh, khai thdc cdc tai san: Cong ty ludn tim kiém d6i tac dé khai thac toi
da céc tai san. Trong nam, Céng ty cb ging giam du ng vay, chi phi lai vay giam ~ 1 ty dong
so voi ké hoach. Nam 2025, Cong ty duge giam tién thué dat nam 2024 va 2025 ~ 4.4 ty dong.
Két qua hoat dong kinh doanh, khai thac céc tai san ghi nhén i ~ 16,52 ty déng.

Hoat déng lit hanh: Cong ty duy tri va phuc vu tét cac khach hang lau nam nhu Sacombank,
trudng hoc, doanh nghiép... Két qua kinh doanh hoat dong lir hanh 13i ~ 1 ty triéu dong.

Hoat dong kinh doanh luu tri cua khéi khdch san: Két qua ctia hoat dong kinh doanh luu tri khéi
khéch san 13i ~ 611,9 triéu dong.

Tén,q guan nam 2025:

Téng doanh thu dat 142,54 ty dong, ting 105,59% so v&i ké hoach va ting 103,38% so véi
nam 2024.

Loi nhuan trude thué 13 18,15 ty dong, tang 201,67% so véi ké hoach va tang 134,54% so voi
nam 2024,

Tinh trang mét cén ddi vé tai chinh do khoan no sir dung tin dung ngan hang tir nhitng nam
trudce dé lai van con nhung Cdng ty van ¢d gang duy tri du dong tién dé hoat dong kinh doanh.

Cong tic dau tw xdy dung co ban

Du dn Khu ciin hé cao tang Phii Tan tai Phwong Binh Tri Pong, Quin Binh Tan: Cong ty
van dang tiép tuc tién hanh lam viéc véi cac Co quan ban nganh lién quan ¢ dugc huéng dan
thuc hién ddy du cac thi tuc va xdc dinh tién st dung dit phai ndp, sém hoan thanh nghia vu
tai chinh lién quan tién st dung dat, du diéu kién trién khai cac bude phap 1y tiép theo nhim
day nhanh cong tac trién khai du an.

Cong tac quan ly kinh doanh

a. Tiép thi

- Trong qua trinh hoat dong kinh doanh, Céng ty chi trong viéc nang cao vi thé, uy tin
thuong hi¢u thong qua cdng tac quang b, truyén thong va xdy dung céc cong cu quang
céo, tiép thi hién dai phit hop véi xu hudng va thi hiéu khach hang.

- Chét lugng dich vu ludn 12 wu tién hang du cia thuong hiéu Cholontourist. Trong ndm
2025, Cong ty tiép tuc tdp trung vao viéc hoan thién va nang cao chét luong dich vy,
nham mang dén nhirng trai nghiém tét nhit cho khach hang va dbi tac.

- Téng cudng cdng tac tiép can khach hang, quang ba san pham trén nhiéu kénh théng tin.
Lién két v6i cac dbi tac trong va nudc ngoai dé da dang hoa san pham, chuong trinh du
lich.

b. Tai chinh va ké todn

- Cap nhat kip thoi cac van ban vé viée hd tro khé khin cho doanh nghi€p ctua co quan
nha nudc, chu dong lam vige vai:

e T chirc tin dung dé duoc hd tro vé vdn, giam 1ai vay... dam bao c6 di ngudn tién
phuc vu hoat dong kinh doanh.
e Co quan thué dé duoc hd tro vé thué nhu giam tién thué dat. ..

- Trién khai an toan va hiéu qua hé théng khoi tao hoa don dién tir tir may tinh tién truc
tiép tai Nha hang Ai Hué, Ai Hué 2, Khach san Dong Kinh theo ding tinh thin Nghi
dinh s6 70/2025/ND-CP cuia Chinh phu (Stra d6i, bd sung quy dinh vé héa don, ching
tir) ban hanh ngay 20/03/2025, c¢é hi¢u luc ngay 01/06/2025.
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- Kiém tra cong tac chap hanh chinh séch ché dé tai chinh ké toan dinh ky va dot xuét tai
don vi co s¢, dam bao céc bdo cdo tai chinh thang, quy, ndm kip thoi, chinh xac va rd
rang.

- Thue hién nghiém tac ché do kiém toan doc lap, kiém tra ctia Ban kiém soat Cong ty dé
ra.

- Thuong xuyén trién khai va thuc hién tot cong tac ddi chiéu, kiém ké tai san, hang hoa,
kiém sodat tai chinh, thu hoi cong no...

- Quan Iy va sir dung ngudn vén va tai san Cong ty dung muc dich, tiét kiém, hiéu qua,
bao toan ngudn vén, tai san ciia Cong ty.

c. Té chirc va nhan s

- Nam 2025, Cong ty tiép tuc thuc hién bd may nhan su tinh gon, tiét giam chi phi hoat
dong nhung van dam bao céng tic quan ly, diéu hanh céc hoat dong kinh doanh ctia
Cong ty kip thoi va chit ché.

- Coéng ty thuong xuyén cap nhét cac quy ché quan Iy vé chinh séch lwong, thuong, phic
loi, cac ché db bao hiém xa hoi, bao hiém y té, bao hiém thét nghi¢p va thuc hién dung
quy dinh phdp luét hién hanh. Tung budc khéi phuc va cai thién ché do luong, thuong,
céc chinh sach phic loi cho nguoi lao dong nhiam 6 on dinh vi€c lam va nang cao doi song,
khuyén khich, dong vién NLD néng cao nang suat, chét luong lao dong, gép phan on
dinh va phat trién hoat dong kinh doanh.

- Céap nhat kién thirc vé an toan vé sinh thyc pham an toan v¢ sinh lao dong; phong chay
chita chdy cho cén bo, nhan vién tai don vi. Chu trong cong tac té chic dao tao, boi
dudng nghiép vu cho can bd, nhan vién luén duoc quan tim thuc hién nhdm nang cao
chét luong doi ngii lao dong dap tmg yéu cdu kinh doanh.

- Ban diéu hanh da va tiép tuc chu trong dén doi séng vét chit, tinh than ctia can bo nhan
vién. Thong qua td chirc Cong doan, ddy manh cac hoat dong tap thé, tao su gin két,
dong vién, khuyén khich céc by nhan vién phat huy nang luc, phat huy sitc manh doan
két tap thé, hoan thanh tt cac nhiém vu duge giao.

5. Vé tinh hinh c6 déng:
- 86 ¢ dong Cong ty tai thdi diém 01/01/2025 1a 70 ¢ dong, trong dé cé 03 ¢b dong phap
nhan va 67 c6 dong ca nhan.
- S6 cd dong Cong ty tai thoi diém 31/12/2025 1a 70 ¢6 dong, trong d6 c6 03 ¢b dong phép
nhén va 67 c6 dong ca nhan.

Trén day la bao cdo tinh hinh thuc hién ké hoach kinh doanh nam 2025 cta Cong ty C6 phan Dich
vu Du lich Chg Lon.

Kinh trinh Pai hoi dong ¢ déng xem xét va thong qua.
Tran trong.
Noi nhén:
- Pai hgi dong c6 déng;
- HDOT:;
- Luu HC-NS.

PHAM NGUYEN BAO TRUNG
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